A o, /
Miten hoitotyo, kuntoutus ja teknologia sovitetaan yhteen?
Esittelyssa KATI- ja Hyteairo -ohjelmat

Kilpailijoista kumppaneiksi - verkostot asiakaslahtoisia palveluita rakentamassa
9.6.2021




Sisallys

« Kayttajalahtoinen yhteiskehittaminen

* KATI-ohjelmassa otetaan kayttoon kotona asumisen
teknologioita

* Hyteairo - kaikkien osapuolien yhteinen ohjelma
* AuroraAl:n #tekoalyhaaste

t hl. 9.6.2021



Osaamistavoitteet

Taman luennon jalkeen tiedat

1. Mika merkitys on
yhteiskehittamisella ja
kayttajan tarpeiden
kuuntelemisella

2. Miten voit tulla KATI:n
Aitiopaikalle ja liittya
Hyteairo-verkostoon

3. Miten voit paivittaa omaa
digiosaamistasi

@ thi
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Maaritelmat

* Terveysteknologia:

laaketieteelliseen
kayttotarkoitukseen tarkoitettuja
laakinnallisia laitteita ja in vitro
diagnostiikkaan tarkoitettuja
laakinnallisia laitteita (1)

Hyvinvointiteknologia: tietoteknisia
ja teknisia ratkaisuja, joilla
yllapidetaan tai parannetaan ihmisen
toimintakykya, terveytta,
hyvinvointia, elamanlaatua tai
itsenaista suoriutumista (2).

thi

Tekoaly: erilaisia teknologioita ja
sovelluksia data-analyysista
koneoppimiseen ja luonnollisen
kielen kasittelyyn (3).

Robotisaatio: tekoalyn fyysinen
ulottuvuus eli laite, joka kykenee
vaikuttamaan fyysiseen
ymparistoonsa ainakin osittain
itsenaisesti ja siten automatisoimaan
prosesseja toiston avulla. Kattaa myos
ohjelmistorobotiikan (3).

Lahteet: 1. Sailab, 2. Lilja K. Hyvinvointiteknologian
maaritelmaa ja eettisia perusteita etsimassa.
3. Tekoaly ja robotisaatio. Valtiovarainministerio.

9.6.2021


http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2017081514351
https://vm.fi/tekoaly-ja-robotisaatio

Asiakkaan tie teknologian kayttajaksi

Asiakas/

potilas

Terveys- ja Sosiaalihuollon Digitaaliset
hyvinvointi- paatos @ Terveydenhuollon palvelut

teknologioiden lahete

markkinat

Alue

Hankinta Kunta

Yksittainen
ammattilainen

Lahde: Innovation efter funktion Valfardsteknikens effekter ur fyra perspektiv. 2020. Stockholm: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys.

@ thi
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http://www.vardanalys.se/

Teknologioiden kayttoonotto on hidasta ja
kapeaa. Miksi?

Syita Ratkaisuja

» Heikko tarvekartoitus * Organisaatiolla tulee olla valmius kayttaa
resursseja, toteuttaa muutosprosessi ja ottaa

* Osaamisen ja tiedon puute vastaan toivotut ja ei-toivotut seuraukset

* Muutosvastarinta : - .

* Onnistuu vain, jos loppukayttajan tarpeet on
* Tekniset ongelmat keskiossa ja sosiokulttuuriset,
kayttaytymisen, organisatoriset, tekniset,
taloudelliset ja poliittiset esteet taklataan
* Lakiesteet tavoitteena kayttajan osallistaminen.

« Kompleksisuus & kontekstisidonnaisuus: Loppukayttajana on usein myos sote-
organisaatio, teknologia ja ihmisten toiminta. ammattilainen.

 Korkeat kustannukset

* Helpompaa, jos teknologian tarjoamiin
muutoksiin ja mahdollisuuksiin suhtaudutaan
myonteisesti.

t hl. 9.6.2021



Paljon toimijoita teknologian kayttoonotossa:

suhteet & roolit

Muut
ammattilaiset
Ministeriot Poliitikot

SOTE- | Loppukayttaja

ELELED

Teknologia-
koordinaattori

Teknologia-
myyjat/kehittajat
Tutkijat
Paljon mukana:
Vahan mukana:

Léhde: BMC Health Serv Res 20, 395 (2020).
& thi
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https://doi.org/10.1186/s12913-020-05287-2

Kun teknologioita otetaan kayttoon kunnassa

Kayttoonotto on toimintamallien
kehittamista, mika sisaltaa yhteistyota ja
yhteiskehittamista

i 4

4

@ thl

v Tunnista tarkeat kumppanit heti alussa ja

ota kaikki tarkeat tahot mukaan
parhaiden tulosten varmistamiseksi

Luo areenoita ja rutiineja
yhteiskehittamiselle - tama voi varmistaa
palvelujen, tuotteiden ja jarjestelmien
innovaatiot, jotka hyodyttavat seka
terveydenhuoltoa etta loppukayttajaa.

Jokaisella taholla on erilaiset tarpeet
tiedolle ja keskustelulle - nama tarpeet
taytyy tunnistaa ja varmistaa, etta ne
kohdataan kayttoonottoprojektin aikana.

Léhde: BMC Health Serv Res 20, 395 (2020).

9.6.2021


https://doi.org/10.1186/s12913-020-05287-2

Mitka tekijat vaikuttavat teknologian kayttoon

iakkailla tai toimintarajoitteisilla henkiloilla?

* Selvita kayttajien todelliset tarpeet
/ \ Valta vaikeaa kieltd
* Kuuntele tarkkaan kayttajien toiveita ja mita
elamantapa he pitavat tarkeana, vaikeana tai haastavana

Osallistuminen Identiteetti ja

* Anna kayttajien osallistua ja anna heille
paljon vaikutusvaltaa suunnittelussa

* Teknologian tulisi olla saavutettavaa,
turvallista, kaytettavaa ja soveltua

A : paivittaiseen kayttoon.
e senteet ja . g o
SIVOE * Teknologian tulisi kohdentua tarpeisiin,

mutta ota huomioon myos mahdollinen
stigma terveysteknologian kayttajana

Odotukset

Zander, V (2021). Implementation of welfare technology: a systematic review of barriers and facilitators.
@GEING ONLINE: Digitala tjanster for meningsfulla sociala aktiviteter bland Botniaregionens aldre, 2020

@ thl 9.6.2021


http://www.ageingonline.fi/wp-content/uploads/2020/12/Projektet-@geing-Online-Rekommendationer-FINAL-nov20.pdf

Prosessimalli - tuotteesta vaikutuksiin

Edistavat tekijat

Teknologia- Vaikutukset

tuotteet

Estavat tekijat

Lahde: Innovation efter funktion Valfardsteknikens effekter ur fyra perspektiv. 2020. Stockholm: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys.

@ thl 9.6.2021


http://www.vardanalys.se/

Jarjestelmallinen katsaus - yhteenveto
hyvinvointiteknologioiden vaikutuksista

» Ensisijaisesti myonteisia vaikutuksia
kayttajalle, henkilostolle ja omaisille,
mutta on riski, etta teknologian kaytto
johtaa kielteisiin vaikutuksiin, kuten
turvattomuuteen tai stressaantumiseen

* Teknologia muuttaa toimintatapoja
koko organisaatioissa, mika asettaa
vaatimuksia muutosten tekemiselle

* Teknologioilla on potentiaalia
resurssien tehostamiseen, mutta on
vaikea tietaa kuin suuri potentiaalion ja
se on vaikea osoittaa

Teknologia voi...
 Asiakkaille: vahvistaa itsenaisyytta,

turvallisuutta, osallisuutta,
varmuutta, kommunikaatiota ja
psykososiaalista hyvinvointia seka
johtaa myonteisiin terveystuloksiin

Omaisille: tuoda turvaa, halventaa
huolta ja vahentaa kuormitusta
epavirallisessa hoidossa

Henkilostolle: vaikuttaa
myonteisesti henkiloston
resursointiin, tyoymparistoon ja
motivaatioon

Lahde: Innovation efter funktion Valfardsteknikens effekter ur fyra perspektiv. 2020. Stockholm: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys.

thi
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http://www.vardanalys.se/

Kolme merkityksellisinta tekijaa hyotyjen
saamiseksi teknologioista

1. Asiakaskeskeisyyden
vahvistaminen

2. Osaamisen tukeminen ja ohjaus
3. Toimintatapojen muutos
tyoymparistoissa
* lahtokohdaksi ei teknologia,

vaan asiakkaan toimintakyky ja
tarve

Lahde: Innovation efter funktion Valfardsteknikens effekter ur fyra perspektiv. 2020. Stockholm: Myndigheten for vard- och omsorgsanalys.
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http://www.vardanalys.se/

KATI -ohjelma

Kotona asumisen teknologiat ikaihmisilla

TULOKSENA: Kansallisen koordinaation jatkuminen, Valtionavustus-
toimintamallit ja tulokset saatavilla kaikille Innokylassa hankkeet kotona
asumisen
Kansallinen koordinaatio teknologian
ja strategian kayttoonotto kayttoonottoon
KATI-ohjelma toteuttaa Teknologiaratkaisut kotona - Teknologian pilotointi

kansallista strategiaa « Yksildllisesti valittuja Laheinen

ja kayttoonotto

osana Ikéohjelmaaja « Tekninen tuki saatavilla

Hyteairo -ohjelmaa « Tukevat toimintakykya seka lisdavat o@c

« Tukevat omaishoitoa o

« Saayhteyden helposti seka
ikdihmiseen etta ammattilaiseen
« Saa ajantasaistatietoa ikdihmisen

palveluissa

*  Palvelujen
uudistaminen

° Valtionavustushaku eléménlaatuaja turvallisuutta 6 O voinnista seka siita, miten hanesta

6 M€ « Auttavat asumaan pidempéaan kotona /\ huolehditaan
. THL.VTT. STM. BE « Uudenlaisia ja ennaltaehkaisevia f \ [ ]

B ’ ’ palveluita ! ! | ' \ “J ~|
Yritysten Hoidon ammattilainen Palvelut kotiin
Teknologia- - Osaa hyddyntéa teknologioista & ,8-\ . Oikea-aikaisia

R saatuatietoa UJ lLI.I, « Sallivat nopeat yhteydenotot

ratkaisut « Tydpanos merkitykselliseen tyohon ja tarkistukset
*  Robotit

loT ja integraatioalustat
Seurantalaitteet
Kotona keratty data ja
Al-analytiikka
Keskusteleva tekoaly

thi

Lahde: THL 2020

yhteiskehittamalla

Moninako-
kulmainen
vaikutusten
arviointi

Hyvinvointi
Henkilostot
Kustannukset
Teknologiat
Eettisyys

9.6.2021



Kati-hankkeet kartalla

Pohjanmaan KATI-hanke
Vaasa

(+ Pohjanmaan hyvinvointi-
yhtyméa 1.1.2022 alkaen)

Eksote ja Oulu

PirKATI ¢ »
Tampere ja 10 muuta kuntaa § ® a Ikaantyneiden
tilannekuva
SataKATI }‘)‘ / Essote ja

KARITA

Eura ja muu Satakunta Pieksamaki
KOHTI
Paijat-Sote (PHHKY) )
"'; KUNTA
23/03/2021 VTT — beyond the obvious & ¢ & Kuntarajat®MML 2020 LIHTTO

Karttakuva®@Kuntalitto/MS

@ thl 9.6.2021



KATI-
ohjelma

KATI-hankkeiden kehittimiskohteet e,

Kaikissa KATI-hankkeissa:

v" yhteiskehittaminen

v" teknologiaratkaisujen pilotointi ja kdyttoonotto
v" kansallinen verkostoituminen & vaikutusten arviointi yhteistydssa THL:n ja VTT:n kanssa.

Lisaksi:

Kehittamiskohteet Eksote Essote  Paijat-sote Pirkanmaa Pohjanmaa Satakunta

D thi 9.6.2021



Edellytyksia tuovat toimenpiteet

Vaikuttavuus - menetelmatasolla

Verkosto- Osaamisen vaikuttavuuden

Digi-HTA arviointi - digitaalisten terveyspalveluiden arviointityokalu ESHE - Kenminen i dd

Kansainvalinen

Digi-HTA:n avulla terveydenhuolto saa -
luotettavan arvion yrityksen tuotteesta: ‘_‘@ e
*  Vaikuttavuudesta o Arviointitydkalulla

kerataan tietoa

* Kustannuksista -
digitaalisesta

 Turvallisuudesta terveyspalvelusta

.. .. . . AMMATTI- : . :
« Kaytettavyydesta ja saavutettavuudesta 7aiToiNen  Kansallisen HTA-koordinaatio-

) ) ) ) ANALYYS! Yksikon (FinCCHTA) seka tietoturvan ja
* Tietoturvasta ja -suojasta jne. -suojan asiantuntijat arvioivat hoito-
Yhteysh enkilo oSt teknologian soveltuvuutta ja turvallisuutta
Jari Haverinen FinCCHTA ANTAMINEN FINCCHTA antaa suosituksen
etunimi.su kunimi@ppshp.fi arvioitavasta tuotteesta. Suositus
+358 50 409 5446 tt'l.kee";')_aatoksentekoa ja

kdyttoonottoa.

www.oulu.fi/cht/digihealthhub/digi-hta

& thi 8.6.2021 16


http://www.oulu.fi/cht/digihealthhub/digi-hta

KATI
-hankkeissa
kehitettavat
teknologia-
ratkaisut

(VTT:n
kartoittama
tilanne 5/2021)

Teknologiaa ei ole tuotannossa ja se otetaan kayttoon hankkeessa
Teknologia on tuotannossa ja hankkeessa vahvistetaan sen kayttoa
Teknologia on tuotannossa

Teknologia ei ole tuotannossa eikd kdyttédnottoa ole suunniteltu

thi

Teknologiaratkaisut

KARITA
Eksote Oulu

Unen seuranta

Integraatioalusta

Kaatumisen tai kaatumisriskin havaitseminen

Ravitsemuksen seuranta ja chjaaminen

Turvallisuutta lisd&vat, asuntoon asennetut sensorit
Verenpaineen mittaus|

Verensokerin mittaus

Painon mittaus

Aktiivisuuden seuranta henkilokohtaisen laitteen (ranneke tms.} avulla
Videopuhelu [virtuaaliset kotihoitokdynnit ja/tai virtuaalivastaanotto)
Muu [d3keturvallisuutta edistdva teknologia (esim. ladkemuistuttaja)
Sahkdinen viestintdkanava (ikdantyvi-omaiset-hoitaja)
Ladkejakeluautomaatti

Paikantava turvapuhelin, -ranneke tms. ratkaisu

Kodin olosuhdetiedon mittaaminen (lampétila, kosteus, valoisuus...)
Hilytteet (ml. yoaikaisten avuntarpeiden saanti)
Happisaturaation mittaus|

Uloshengityksen huippuvirtausarvon (PEF) mittaus

Digitaalinen viihde, pelit, keskustelufoorumi, harrasteryhmat,...
Sahkalukke ja/tai kulunvalvonta

Nostamista tukeva teknologia (henkildstalle)

Ateria-automaatti

Turvapuhelin

Insuliinipurmppu

Sosiaalinen robotti

Etdvertaisryhmat ja virtuaalikahvilat

Kotihoidon s&hkdinen kirjaaminen

Kuntoutusteknologiat kotikuntoutukseen ja etdkuntoutus)
Kuumeen mittaus|

INR-mittaus

CPR-HBE-mittaus|

EKG-mittaus|

Turvallinen likkuminen kotona tai ulkona (robotiikka)

55hkdinen koti(sairaan)hoidon miminnannhjau;

Henkildstén toiminnanohjauksen karttapalvelu

VR-lasit henkildstén perehdyttdmiseen ja osaamisen lisddmiseen
Keskusteleva tekodly

Gillie loT-alustan tekoﬁ.‘yomﬁnaﬁsuu;

Digihoiva (Elisa}

Integraatioalusta SuvantoCare SuvantoAl
KaotiDigi-integraatioalusta {Tampere}

Integraatioalusta TIA (Kuntien Tiera)

Ikdantyneiden
tilannekuva

Essote | Pieksamaki

KOHTI
PHHEY |Tampere

2
2
1
2
1
1
2
2
2
2 2
2 2
1
| -
2
E
2 3
1
!
!
!
| -
2 2
|

—_ a a

[ QU W R 5 R N Y 5 T % T 5 T I

_ )

PirKATI

Muut

rara ra L L

Vaasa

Pohjanmaan
KATI-hanke
Muut

SatakATI
Eura

Muut
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Kaikkien 0 I((:()R({_?-ao;:.;:ll':iarl)en
yhteinen ohjelma :
yhteydenpitoon
& HYVINVOINNIN
Kehittamiseen TEKOALY JA
ROBOTIIKKA-ohjelma

O Keskusteleva sote-tekoily

O Tekodly analytiikassa

#hyteairo ———

Hyteairo
Hyvinvoinnin ja terveyden tekoaly ja robotiikka -ohjelma

@ thl 9.6.2021



Keskeiset hyodyntamiskohteet

\
\.
o~
| ' | g

@ h r \
Keskusteleva Tekoaly &, v

Kotona sote-tekoaly analytiikassa /' a
asuminen (yhdessa (tiedolla -~ lll
(KATI-ohjelma) AuroraAl-ohjelman johtamisessa ja 2
kanssa) tutkimuksessa) i)

\ o Y, Wl T
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Kotona

asuminen
(KATI-ohjelma)

Keskeiset hyodyntamiskohteet

-

Keskusteleva

sote-tekoaly
(yhdessa
AuroraAl-ohjelman
kanssa)

-

n

J

-

\

a

Tekoaly

analytiikassa
(tiedolla

johtamisessa ja

tutkimuksessa)

%

(D
D'+

" /,
/' U o

.

Y
i)

~

Edellytyksia tuovat toimenpiteet

osana hyvinvointiteknologian ja terveysalan digitalisaation kehitysta

Verkosto-
yhteistyo

\

> D
Osaamisen
kehittaminen
(3 DigiNet-
verkostoa)

g Yy

/

-
Vaikutusten ja

vaikuttavuuden
arviointi

(jarjestelmatason

kehikko, Digi-HTA) )

/

Kansainvalinen
yhteistyo

& thi

9.6.2021




Mista tekoalyssa on kyse? Mika on AuroraAl?
Haastan sinut mukaan suorittamaan koulutuksen!

* Tekoaly on lasna meidan kaikkien arjessa.
Tekoalya on esimerkiksi siina chatbotissa,
jota kaytat asioidessasi pankkisi
verkkopalvelussa, tai sosiaalisessa mediassa
nakemissasi kohdennetuissa mainoksissa.

e AuroraAl-verkko mahdollistaa palveluiden
keskinaisen vuorovaikutuksen tekoalyn
avulla. Opi lisaa: lhminen, tekoaly ja
vhteiskunta - Mika on AuroraAl?

#tekoalyhaaste

* eOppivassa on kaikille avoin ja maksuton
kolmiosainen tekoalywebinaarisarja osana
kansallista tekoalyohjelma AuroraAl:ta. A u R l] RAAI

Siirry tekoalykoulutuksiin

thl 9.6.2021


https://www.eoppiva.fi/koulutukset/mika-on-auroraai/
https://www.eoppiva.fi/kokoelmat/tekoalywebinaarit/

Hyteairo-verkosto, 800 jisents o ——

v. 2021 30 % verkoston jasenmaaran kasvu

e 20 tapahtumaa - 1009 osallistujaa
e 7 raporttia julkaistu

e 3 uuttaalaverkostoa perustettu
Digitaalisen hyvinvoinnin oppilaitosverkostot
(YO, AMK ja AO)

» 14 verkostokirjetta vuodessa
» Slack, LinkedIn, Twitter, Facebook

* 6 Yhteistyotilaa kaytossa
1. Tapahtumat (Hyteairo-aiheiset)
2. Uutisiaja julkaisuja
3. Koulutukset ja materiaalia 2021

@ thi

Keskeiset hyodyntamiskohteet

| O ¥
Keskusteleva Tekoaly

sote-tekoaly analytiikassa ‘g

| ]
AuroraAl-ohjelman johtamisessaja 1
kanssa ) tutkimuksessa) -~ 1

Edellytyksia tuovat toimenpiteet

osana hyvinvointiteknologian ja terveysalan digitalisaation kehitysta

Vaikutusten ja

o o v s
\ | ‘
Sairaala
3. sektori tai
Muut 4% sairaan-
6 % hoitopiiri
3%
Kaupunki,
Julkinen kunta tai
organisaa sote-alue
tio 26 %
14 %
Oppilaitos Yritys
22 % 25 %
9.6.2021


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=57723898
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/THLHYA/Uutisia+ja+julkaisuja
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/THLHYA/Koulutusmateriaalia

HYTE

AIRO

HYVINVOINNIN
TEKOALY JA
ROBOTIIKKA -ohjelma

#hyteairo

Koordinaatio

Katja Pulli
etunimi.sukunimi@thl.fi
+358 29 524 7663

Ohjelmajohto

Heidi Anttila
etunimi.sukunimi@thl.fi
+358 29 524 7687

L |

BAS sosiAALI-JA

@/ TERVEYSMINISTERIO

Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos

Viestintakanavat

)

g
g
H

thl.fi/hyteairo
stm.fi/hyteairo
thl.fi/KATI
#hyteairo
Hyteairo-ryhma

)€ ¢

3
g
H

. [ <K

Innokyla
Tukea, menetelmia ja
ratkaisuja kehittamistyon
kaikkiin vaiheisiin.

* Toimintamalleja

« Tyokaluja
www.innokyla.fi

Auroraaifin.slack.com

—> #hyteairo

Tiedon lahteita

& thi
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https://join.slack.com/t/auroraaifin/shared_invite/enQtNjY1MzE0MTU1MTg2LWJkYzNlNThjODNhYjg1YWY5OGVhM2RhOTI3MmU1Mjg0MmIyZDJhNDc2NGQ0Y2EzOTY2ZjBiMjAyOWMwZGQyZmE
http://www.innokyla.fi/

