TIEDONKULKU OSALLISUUDEN JA
ELAMANLAADUN TURVAAJANA
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MIKSI TIEDON PITAISI KULKEA!?




GERONTOLOGISEN
SOSIAALITYON
NAKOKULMA

* Integroivan otteen sijaan painotus

kannattelevassa tyossa




VANHUSTEN KOKEMAN HYVAN,
ELAMANARVOISEN ELAMAN KENTAT

Palvelukokemukset

Perustarpeet Ruoan valmistus ja ruokailu, henkilokohtainen
puhtaus, siivous- ja pyykkihuolto, kaupassa
asiointi, liikkuminen kodissa ja kodin
ulkopuolella, turvallisuus, toimeentulo.

Sosiaaliset suhteet Ketka auttavat ja hoitavat (suhteet
perheenjaseniin, sukulaisiin, ystaviin,
ammattilaisiin, vapaaehtoistyontekijoihin).

Osallistuminen/ osallisuus ja Kiinnittyy asumisymparistossa tapahtuvaan
minuus toimintaan

(Aaltonen ym. 2014, 244 - 270)




IKAANTYMINEN JA
PALVELUTARPEET

Erityishuomio heihin, jotka erityisesti tukea tarvitsevat!




KESKEISET
TIEDONTUOTTAJAT
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Ammattilainen




TIEDONKULUN
YTIMESSA

Asuminen

Toimeentulo

Paivittainen selviytyminen

Perustarpeiden toteutuminen

Osallistuminen




TIEDONKULKU

On meidan jokaisen ammattilaisen vastuulla:
- Otamme tietoa vastaan seka tuotamme ja valitamme tietoa eteenpain

Kaikki tieto on arvokasta:
- Niin subjektiivisesti koettu kuin objektiivisesti tulkittu

Tietoa tarvitaan:

- Jotta osataan toimia...

- Voidaan tehda valintoja...

- Voidaan suunnitella tulevaa...

- Paastaan kiinni oikea-aikaisuuteen...

Ei pelkastaan itse tiedeta, vaan autetaan myos toinen toisiamme ja ennen kaikkea
asiakkaita tietamaan!




SUUNNITTELUOSALLISUUDEN
PERIAATTEET:

* Asiakkaalla on tietoa palvelutarjonnasta ja omasta
palveluprosessista.

* Asiakkaalla on oikeus saada konkreettista tietoa mm
valmisteilla olevista hankkeista ja osallistua suunnittelun
eri prosesseihin.

* Suunnitteluosallisuus edellyttaa palveluilta asiakkaan
asiantuntemuksen hyvaksymista seka rakenteita, jotka
sallivat ja mahdollistavat osallisuuden ja osallistumisen.

* Palveluiden on varmistettava mahdollisuus tuettuun
osallistumiseen.

Pikassos 2012




MITEN JUURITAMA
IHMINEN VOISI
TILANTEESSAAN ELAA
MAHDOLLISIMMAN
HYVAA ELAMAA?




KITOS!



mailto:Eveliina.kaukkila@pori.fi
mailto:Eveliina.kaukkila@tuni.fi

